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Il quotidiano online del trasporto marittimo

L’Autority dei Trasporti armonizza la tutela dei passeggeri
Nicola Capuzzo · Tuesday, October 3rd, 2023

L’Autorità di regolazione dei trasporti ha reso noto di aver “approvato il regolamento sanzionatorio
per applicare le disposizioni del regolamento (UE) n. 2021/782 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 29 aprile 2021, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto
ferroviario, come recepito dal decreto-legge 13 giugno 2023, n. 69, convertito in legge 10 agosto
2023, n. 103”.

Secondo il garante con sede a Torino, “le sanzioni previste rendono più effettive le tutele dei diritti
dei passeggeri e l’Autorità oltre ad applicare le sanzioni pecuniarie, potrà adottare provvedimenti
prescrittivi con cui ordinare alle imprese di ottemperare alle disposizioni che sono state violate”.

Nella nota diramata da Art, si spiega che “in un’ottica di semplificazione, l’Autorità ha riunito in
un unico regolamento le procedure sul procedimento sanzionatorio anche in materia di tutela dei
diritti dei passeggeri per le violazioni delle disposizioni del citato regolamento (UE) n. 2021/782,
del regolamento (UE) n. 181/2011 relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con
autobus e del regolamento (UE) n. 1177/2010 relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via
mare e per vie navigabili interne”.
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